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Acceso a la Información - Clínica del Country 

Gestión Asuntos Judiciales – Oficina Jurídica

DERECHOS DE PETICIÓN

TOTAL RECIBIDAS AÑO RESPUESTA TRASLADO

212 2021 207 5

139 2020 136 3

COUNTRY • En el año 2020 de los 139 DP al 9% (13) le 

fueron negadas las pretensiones por no tener 

facultad para la solicitud de la misma o no 

cumplir con los requisitos mínimos legales para 

el envío de la misma y se dio traslado a cuatro 

(4) peticiones por competencia. 

• El promedio de tiempo de respuesta a la 

solicitudes para el año 2020 fue de 9 días.

• En el año 2021 de los 212 DP recibidos se negó 

la pretensión al 28% (59) por no tener facultad 

para la solicitud de la misma o no cumplir con los 

requisitos mínimos legales para el envío de la 

misma y se dio traslado al 1% de las solicitudes 

(2) (cobro moratorio empleados)

• El promedio de tiempo de respuesta a la 

solicitudes para el año 2021 fue de 7 días.


